Freiwilligen-Agentur

Q& Leipzig

Datenschutzerklarung, gem. Europiische Datenschutz-
Grundverordnung (EUDSGVO)

1. Welche Art personenbezogener Daten werden von der Freiwilligen-Agentur
Leipzig via WhatsApp erfasst?

Wir erfassen diejenigen Daten, die Sie uns (iber den Chat oder telefonisch zur Verfligung stellen.
Insbesondere handelt es sich um Ihre Kontaktdaten, wie Name, Anschrift, EMailadresse,
Telefonnummer, sowie lhre Wiinsche rund um das biirgerschaftliche Engagement, z.B., welche
Tatigkeit Sie sich vorstellen kénnten und welche zeitlichen Vorstellungen Sie haben. AuRerdem
notieren wir Vereinbarungen und Absprachen, die wir gemeinsam mit lhnen getroffen haben, um
Uber den Beratungsverlauf im Bilde zu bleiben und Sie nicht mit doppelten Engagementvorschlagen
oder mehrfachen Einladungen zu Veranstaltungen belastigen. Sofern Sie uns (Bild-)Dateien zur
Verfligung stellen, stellen Sie sicher, dass Sie Gber die Rechte am Bild/ an der Datei verfiigen, bzw.
der Autor der Veroffentlichung des Bildes durch Sie rechtsverbindlich zugestimmt hat. Sofern im Bild
Einzelpersonen zu erkennen sind, bendtigen Sie deren Zustimmung zur Weitergabe und
Veroffentlichung des Bildes. Die zuséatzlichen Informationen aus den (Bild-)Dateien dienen der
Beschreibung einer Einsatzstelle oder Ihrer Organisation und kdnnen interessierten Bilirgerinnen und
Bilrgern direkt oder online zuganglich gemacht werden.

2. Warum werden solche Informationen gesammelt und welchen Zweck
verfolgen wir damit?

Durch die Datenerfassung sind wir in der Lage, Sie mit passenden Einsatzstellen zusammen zu
bringen und lhnen qualifizierte Empfehlungen zu unterbreiten. Wir verfligen in unserer Datenbank
Uber zahlreiche Einsatzstellen und Freiwilligenprofile und nutzen die InformationsTechnologie zur
Unterstlitzung unserer Beratungstéatigkeit. Damit sind wir nicht ausschlieBlich auf unsere Intuition
und unser Gedachtnis angewiesen, sondern kdnnen entsprechend Ihren Wiinschen eine
Datenbanksuche durchfiihren. Dabei achten wir strikt darauf, dass wir Ihre Daten ausschlieBlich fir
folgende Zwecke verwenden:

e Engagementvermittlung (Suche nach passenden ehrenamtlichen Einsatzmaoglichkeiten)
e Forderung des birgerschaftlichen Engagements (z.B. Zusendung von Informationen zu
entsprechenden Veranstaltungen, Einladung zu Ehrungen)

Eine anderweitige Verwendung ihrer personenbezogenen Daten ist nicht gestattet und erfolgt auch
bei keinem der von uns betrauten Partner.

3. Sicherheit Ihrer personlichen Daten

Wir schiitzen lhre personlichen Daten vor unerlaubten Zugriff. Wir sorgen dafiir, dass sich lhre
personlichen Daten in einer kontrollierten, sicheren Umgebung, in der unerlaubter Zugriff und
Veroffentlichung verhindert wird, befinden. Wir haben zahlreiche technische und organisatorische
Malnahmen umgesetzt, um einen llickenlosen Schutz ihrer Daten sicherzustellen. Dennoch kénnen
internetbasierte Datenlibertragungen grundsatzlich Sicherheitsliicken aufweisen, sodass ein


http://de.wikipedia.org/wiki/Personenbezogene_Daten

absoluter Schutz nicht gewahrleistet werden kann. Aus diesem Grund steht es lhnen frei,
personenbezogene Daten auch auf alternativen Wegen, beispielsweise in Papierform, an uns zu
Ubermitteln.

4 Routinemaflige Loschung und Anonymisierung Ihrer Daten

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten nur fiir den Zeitraum, der zur Erreichung des
Speicherungszwecks erforderlich ist. Entfallt der Speicherungszweck, werden lhre
personenbezogenen Daten routinemafig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften
anonymisiert oder geléscht. Die Loschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt,
wenn Sie lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen, wenn ihre Kenntnis zur Erfillung des mit der
Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich ist, oder wenn ihre Speicherung aus sonstigen
gesetzlichen Griinden unzulassig ist.

5 Thre Rechte

Auf Anfrage werden wir Sie gern (ber die zu |hrer Person gespeicherten Daten informieren. Ihnen
steht jederzeit die Moglichkeit frei, die bei der Registrierung angegebenen personenbezogenen
Daten vollstandig aus dem Datenbestand I6schen zu lassen (Recht auf Vergessenwerden). Wir
erteilen lhnen gerne jederzeit auf Anfrage Auskunft dariber, welche personenbezogenen Daten (iber
Sie gespeichert sind. Ferner berichtigen oder I6schen wir personenbezogene Daten auf ihren Wunsch
oder Hinweis.

6. Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung ist:
Freiwilligen-Agentur Leipzig e.V.

Dorotheenplatz 2

04109 Leipzig

Telefon: 0341 / 149 47 28

Email: datenschutz@fwal.de

7. Datenschutzbestimmungen Dritter

Flr die Kontaktaufnahme und auch wahrend des Chattens wir die App WhatsApp genutzt. Es gelten
die Datenschutzrichtlinien von WhatsApp.
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