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Warum gute Engagement-Angebote wichtig sind:

Website.

Unsere Engagement-Datenbank ist die Grundlage fir die persénliche
Engagement-Beratung der Freiwilligen-Agentur Leipzig — und
gleichzeitig flr die Online-Suche nach Ehrenédmtern auf unserer

Menschen, die sich engagieren méchten, informieren sich dort Gber passende
Einsatzmoglichkeiten oder lassen sich von uns individuell beraten. Gute und aussagekraftige

Angebote helfen dabei, dass Interessierte schnell verstehen:

e worum es geht,
e Wwas sie erwartet,

e und ob das Engagement zu ihnen passt.

Unsere Engagement-Datenbank: Zwei technische Systeme arbeiten
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Zum Engagement

<@

Hier pflegt ihr eure Engagement-
Angebote ein und aktualisiert sie.

Diese Datenbank ist die Grundlage
flr unsere Engagementvermittlung
und fiur unsere Offentlichkeitsarbeit.

Wir benutzen sie fir unsere
Beratungsgesprdche mit
Interessierten. Zugleich ist sie die
Basis fur die Online-Engagement-
Suche auf unserer Webseite.

Uber diese Plattform werden eure
Angebote online ausgespielt:

o auf unserer Website,

www.freiwilligen-agentur-leipzig.de/
engagement-online-finden

e und zusatzlich auf der
bundesweiten Engagement-
Plattform der Aktion Mensch.

www.aktion-mensch.de/
ehrenamt/engagement-plattform



https://freiwilligen-agentur-leipzig.de/engagement-online-finden/

Gut zu wissen:

Nicht alle eure Angaben erscheinen online

:@: Viele Informationen benétigen wir fur Matching-Prozesse in der persénlichen Beratung
“¥" oder fur generelle Auskiinfte zu euren Engagement-Maéglichkeiten.

Vollstdndige Angaben helfen euch (und uns)

Je genauer eure Angaben sind, desto besser...
7 ... finden Interessierte euer Angebot in der Online-Suche,
«=| ... funktionieren die Filterfunktion und das Matching in unserer persdnlichen Beratung,
... und desto sichtbarer wird euer Angebot online.

Anderungen erscheinen zeitverzégert

Anderungen, die ihr in der Freinet-Datenbank eintragt, erscheinen erst bis zu 24 Stunden
@ spater online in der Engagement-Suche!

Bitte tragt Angebote oder Anderungen daher nicht mehrfach ein, nur weil ihr sie nicht

sofort in der Ausspeisung seht.

Eigene Bilder kénnen nicht veréffentlicht werden

[\ Aus urheberrechtlichen Grinden nutzen wir fir die Online-Suche ausschlieBlich Bilder aus
@'I dem Aktion-Mensch-Bilderpool.

Was ein gutes Engagement-Angebot ausmacht:

22 %

Je klarer und konkreter ein Angebot formuliert ist, desto wahrscheinlicher ist eine gute
.Passung” zwischen Interessierten und Organisation.

Ein gutes Engagement-Angebot soll:

e Menschen neugierig machen,
e Lust aufs Mitmachen wecken,
¢ und gleichzeitig wichtige Informationen vermitteln.

Bevor ihr ein Angebot erstellt: ein Blick auf die wichtigsten Fragen

e Fur welche konkrete Tatigkeit suchen wir Unterstiitzung?
e Wer ist Ansprechperson fur das Engagement?
| e Welche Voraussetzungen sind wirklich wichtig?
' ¢ Wie viel Zeit braucht das Engagement?
¢ Wie lauft die Begleitung neuer Ehrenamtlicher ab?
e Warum lohnt es sich mitzumachen?

Ein Angebot = eine konkrete Tatigkeit

Ein gutes Engagement-Angebot beschreibt immer eine konkrete
7\ Aufgabe. Es ist nicht zu allgemein und stellt nicht eure gesamte
“ Vereinstatigkeit vor, sondern fokussiert auf die Tatigkeit, fir die ihr
. Ehrenamtliche sucht.

Zum Beispiel:
@ Nicht ideal: ,Unser Verein engagiert sich fur Kinder und sucht Ehrenamtliche.”

@é Besser: ,Unterstlitze unser Vorleseteam bei wéchentlichen Lesestunden fir Kinder."

Sehr wichtig: Haltet eure Angebote immer aktuell!
Veraltete oder nicht mehr aktive Angebote fihren haufig zu Frust bei Interessierten.
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So schreibt ihr gute Texte fiir euer Engagement-Angebot:

Vorab: Welcher Text landet eigentlich wo?

Mit Kindern die Stadt entdecken -

L] &
Tltel \ : ;&Eﬂﬁmﬂmnm'h

Mit Kindern die Stadt entde-
cken - Patenschaft im Bil- KurzteXt
dungspatenschaftsprogramm
"Die Wunderfinder”

04109 Leipzig

“Die Wunderfinder”: Ehrenamitliche
gesucht fir die Ubernahme einer

et lange

2025/28! °

d Beschreibung

Zum Engagement Q
_— s i
i ~ r\w 06
So sieht das Angebot in der N ) 4 So sieht die ausfiuhrliche Beschreibung
Liste der Suchergebnisse aus. \ \ N/ / eures Engagement-Angebots aus.
A -

Den Titel und die Kurzbeschreibung sehendie Engagement-Interessierten in der Auflistung der
Suchergebnisse.

Uber den Button Zum Engagment gelangen die Nutzer*innen zur ausfiihrlichen Beschreibung
eures Engagement-Angebots. Hier sehen Interessierte:

 Titel sowie Kurzbeschreibung des Engagements

 die ausfuhrliche Beschreibung

 einen Steckbrief mit Angaben zur Einsatzstelle (Ort, Zeit, Zielgruppe)

o eure Kontaktdaten, damit sie sich bei Interesse direkt bei euch melden kénnen.

Tipps zum Schreiben der Texte:
Gute Titel wecken Interesse

Der Titel ist das Erste, was Interessierte sehen. Ein guter Titel:
¢ macht neugierig,
TGS e zeigt direkt, worum es geht,
¢ und hebt sich von anderen Angeboten ab.

\\\'l 1

Faustregel: Titel = Tatigkeit + Zielgruppe -- oder etwas Kreatives.

Wenn euer Angebot keinen besonders kreativen Titel hergibt, ist das véllig in Ordnung.
Dann sollte der Titel einfach méglichst klar und verstandlich formuliert sein.

Die Kurzbeschreibung: kurz informieren & neugierig machen

Die Kurzbeschreibung erscheint in der Ubersicht der Online-Suche
und ebenso als Einleitung fur die ausfuhrliche Beschreibung. Daher:
¢ lasst dieses Feld nicht einfach leer!
¢ wiederholt nicht nur den Titel oder den Anfang des langen Texts!

Die Kurzbeschreibung sollte:

e kurz und verstdndlich sein (maximal 150 Zeichen),

e und Lust aufs Weiterlesen machen.
Die Kurzbeschreibung ist eure Méglichkeit, Menschen neugierig auf das Angebot zu machen und
Interesse fur die ausfuhrliche Beschreibung zu wecken.
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Die ausfuhrliche Beschreibung: konkret werden

Hier bekommen Interessierte ein genaueres Bild vom Engagement.

( —. Hilfreich sind zum Beispiel:
y = ¢ konkrete Aufgabenbeschreibung
@ ' e Infos zur Zielgruppe, mit der die Ehrenamtlichen arbeiten
/ \Q Lr\ e Grad der Selbstorganisation / Verantwortung

¢ Maoglichkeiten zur Mitgestaltung
e Lernméglichkeiten fur die Ehrenamtlichen
e Begleitung und Unterstiitzung
¢ Vorteile und Wirkung des Engagements: Was habe ich davon? Was
haben andere davon?
Beschreibt méglichst konkret, wie das Engagement aussieht und ,wie es sich anfuhlt”, z.B.:
e Arbeitet man allein oder im Team?
¢ Gibt es regelmdBige Treffen?
¢ Wie lauft die Einarbeitung ab?
¢ Wie flexibel ist das Engagement?

Menschen méchten sich vorstellen kénnen, wie das Ehrenamt tatsdchlich aussieht.

Gute Beschreibungen wirken einladend

Schreibt méglichst:
e freundlich,
-l e konkret,
e aktiv,
e und direkt an Interessierte gerichtet.

Zum Beispiel:

@ “Du arbeitest gemeinsam mit anderen Ehrenamtlichen im Team.”

statt:

.Die Tatigkeit wird in Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen ausgefiuhrt.”

Hilfreiche Tipps:
« verwendet eine bildhafte Sprache
» formuliert eher Angebote statt Forderungen
« pruft die Rechtschreibung.

Versetzt euch beim Texten in die Perspektive interessierter Menschen, die eure Organisation
nicht kennen: was moéchten diese wissen?

Euer Text darf ruhig so formell oder informell sein, wie eure Organisation selbst auch ist.

Haufige Fehler und Stolperfallen:

¢ Angebote sind nicht aktuell; Kontaktdaten fehlen oder sind veraltet

¢ Mehrere unterschiedliche Tatigkeiten werden in einem Angebot vermischt

¢ Wichtige Informationen stehen nur im Freitext (sind nicht angekreuzt)

¢ Handlungsfelder oder Zielgruppen passen nicht zur konkreten Tatigkeit

¢ Es werden moglichst viele statt méglichst passender Schlagworte ausgewdahlt



So tragt ihr eure Angebote richtig ein

1. Kontaktinformationen

Kontkudaren Bitte gebt sowohl die Kontaktdaten
der Einrichtung (unter "Meine
[ Neue Adresse Organisation”) als auch die
Kontaktdaten des konkreten
Angebots an und haltet sie stets

Adresse 1.) Hauptanschrift & -kontakt \ aktuell.
+ . . .
Bitte stellt sicher, dass ihr unter
5 Q den angegebenen
Anrede / Tiel A ' Kontaktméglichkeiten auch gut
vor- & Vorname Angebot Nachname Angebot erreichbar fir Interessierte seid!
Wichtig:

¢ Die Einstellung ,Hauptanschrift & -kontakt” sollte im VIP-Bereich nicht veréndert werden.
e Die Kontaktdaten des Angebots erscheinen online als Einsatzort.
e Bei rein digitalen Angeboten gebt bitte trotzdem eine Leipziger Postleitzahl an.

Administrative Einstellungen zum Datensatz Kontaktdaten veroéffentlichen:
Bitte veroffentlicht eure
Kontaktdaten grundsétzlich.

Kontaktierbarkeit

Durfen wir die Kontakidaten dieses Datensatzes veroffentlichen, damit interessierte Burger:innen sich
direkt an Sie wenden konnen?
(andernfalls lauft der Erstkontakt immer dber uns.) Denn so funktioniert unsere
Nein, der Erstkontakt soll immer dber die Kontaktstelle laufen. Engcgementvermlttlung: Vlele
@ Ja, die Kontaktdaten dirfen vergffentlicht werden. IntereSSierte nutzen direkt die
Wir werden die Mitarbeiter:innen von sFreiwilligen-Agentur Leipzig e.V.: Uber neue Personen online_suche und nehmen
|nfm|1|||.'rur|.

eigenstdndig mit euch Kontakt auf.

Nur in begriundeten Ausnahmefallen sollten gar keine Kontaktdaten veréffentlicht werden.
(Die Einstellung zur Veréffentlichung der Kontaktdaten findet ihr am Ende der Formularmaske
unter "Administrative Einstellungen®).

2. Handlungsfelder, Kenntnisse und Zielgruppen

——— Diese Angaben helfen:

Handlungsfekde

In welchen Handbangateldern findet das Lngagement siafi? Wielche Kenninivse | Fertigheiten wevden benotige oder gewinschi?

. e beiunseren Beratungen,
. [ e beim Matching,
w e bei der Suchfunktion und der
st Verschlagwortung,
« und bei der Bildzuordnung fir
die Online-Plattform
Nt wekhes Zruppe rbeset de cmpagieste erson? I e Sindiei et das Lrgugermem iat (falls ihr nicht selbst ein Bild aus
[L—I""' hione PRIy B Asper=Cronendort Uepupts It dem Bilderpool beStimmt).

Farndern Baalidor

Bitte wahlt nur die Handlungsfelder, Kenntnisse und Zielgruppen aus, die wirklich zum konkreten
Engagement passen - nicht allgemein zu eurem Verein.

Zum Beispiel: Wenn euer Verein Kinder- und Jugendarbeit macht, ihr aber Unterstitzung fur die
Buchhaltung sucht, dann gehéren dort nicht die Zielgruppen ,Kinder” oder ,Jugendliche” hinein.

Wichtig ist nicht, méglichst viele Haken zu setzen — sondern die passenden.



3. Klassifizierung des Angebots

Vermiitlungskriterien

Klassifizierung des Engagementangebotes

Als Cruppeneinsatz moglich

Digitales Engagement

Engagement far Jugendliche (ul 8) moghich
Kurzzei & Tageszinsatze
Ortsunabhingig / von zu Hause aus
Online-volunteering @
Regelmakiges Engagement @

Ukraine-Hille

Gruppeneinsatz:

Digitales Engagement:

Engagement fur
Jugendliche (u18):

Kurzzeit- &
Tageseinsatze:

Ortsunabhdngig / von
zu Hause aus

RegelmaBiges
Engagement

4. Zeitlicher Rahmen

Vermanlungikrinerien

Zeitlicher Rahmen®

Die Auswahl der richtigen
Klassifizierung ermoéglicht uns die
sinnvolle Nutzung der Filterfunktion
fur spezifische Anfragen.

Erganzende informationen

Deswegen mochten wir hier die
Bedeutung der verschiedenen
Klassifizierungen erkldaren:

Bitte nur auswdhlen, wenn die Tétigkeit als einmaliger
Gruppeneinsatz geeignet ist — zum Beispiel flr einen Social Day eines
Unternehmens.

Wenn die Tatigkeit vollstandig oder gréBtenteils digital méglich ist.

Diese Angabe ist flr unsere Beratung besonders wichtig, da wir
regelmaBig Anfragen von jungen Menschen erhalten.

Diese Kategorie meint zeitlich begrenzte / einmalige Einsatze, z.B.:
Unterstltzung bei Festivals oder GroB-Sportveranstaltungen,
Mithilfe oder Betreuung bei Ferienprojekten,

Hilfe bei Aktionstagen oder einmaligen/seltenen Veranstaltungen.
Der Kurzzeit-Einsatz kann mehrtagig (Uber einen kurzen Zeitraum)
sein. Gemeint ist nicht ein regelmaBiger, kurzer Einsatz!

Hier geht es vor allem darum, ob das Engagement unabhdngig vom
Einsatzort moéglich ist. Das kann digital sein — muss es aber nicht.

Bitte auswdhlen, wenn das Engagement ldngerfristig oder regelmaBig
stattfinden soll; z.B. die wéchentliche Unterstiutzung beim Geddachtnis-
Training flr Senior*innen.

Gebt méglichst genau an:

In welchem reitlichen Rahmen erfolgt das Engagement?

Flexibel

Terminlich festgeleqt
RegelmaBig

Nach Véreinbarung

Ja, befristet

Kein, nicht befrister
Langerfristiger Einsatz
Tanscancarsy

e wie regelmdaBig das Engagement
stattfindet,
e wie viel Zeit bendétigt wird,

Ergdnzende Informationen

e und ob Termine flexibel sind.

Bei Nutzung des VIP-Zugangs kénnen diese Angaben direkt ausgewdhlt und angekreuzt werden.

Im einfachen Webformular sollten sie im Textfeld "zeitlicher Rahmen" genannt werden.



5. Alter, Fuhrerschein, Fuhrungszeugnis und weitere Voraussetzungen

spezifische Anforderungen Bitte fullt diese Angaben moglichst
Far das Angebot gelten spezifische Voraussetzungen AM Vollsta ndig Ous,
imind.) 16 jahre v
Bitte beachtet: auch ein "Nein" kann
e ' eine wichtige Information sein,

Fuhrerschein

zum Beispiel:
"Kein Fuhrerschein notwendig".

Bus-Fuhrerschein

Fuhrungszeugnis
erweiieries Fuhrungszeugnis notwendig ¥

Cesundheitszeugnis

Diese Infos erscheinen nicht in der Online-Suche, sind fur unsere Beratungen aber sehr wichtig.

Wenn bestimmte Voraussetzungen fur euch besonders wichtig sind, erwdhnt sie zusatzlich im
ausfuhrlichen Beschreibungstext.

6. Barrierefreiheit

Speaifische Anforderangen Bitte macht méglichst genaue
Angaben zur Barrierefreiheit des

Nutzbarkeit fur Menschen mit Behindérung AM
Nell:,r|rr|!l:J|r||r'|'I||'| ElnsqtzorteS.
Barrierefrei fr Rollstuhifahrerinnen
Barrierefrel fir Menschen mit Sehbehinderung | Blindheit . . . . .
Hilfreich sind z.B. Informationen zu:
Barrierefrel fur Menschen mit Horbehinderung | Gehorlosigkeit
Barnerefrel fir Menschen mit Lemschwierigkeiten / geistiger Behinderung L] Sthen,
A fir M ¥ g © v Kennt (]
Barmierelrei for 1!||\-:Iw|||||l::wr| j oder keinen Deutschkenninissen Y Aufzugen'
weiters Informationen zur Barvierefreiheit
Unsere Software ist fur Screenreader optimiert. Wir stellen einen Arbeitsplatz mit Braillezeile bereir und ° ZugdnglIChkelt,
bieten eine ruhige Arbeitsumgebung. Der Zugang zum Biro ist stufenlos, es sind rollstuhlgerechte . .
Sanitaranlagen und hohenverstellbare Schreibtische vorhanden | e oder sprcchllchen Barrieren.

Viele Menschen méchten sich engagieren, sind aber unsicher, ob bestimmte Rahmenbedingungen
fur sie passend sind.

Je konkreter eure Angaben sind, desto besser.

Die Angaben, die ihr hier macht, flieBen direkt in die Online-Ausspeisung ein.

7. Leistungen und Rahmenbedingungen

welche Leistungen sind zu erwarten? Bitte gebt an, welche Leistungen
oder Rahmenbedingungen ihr
Anerkennung fiir Studiengange EhrenamtliChen bietet, Z. B
:':r'e:::s::“ e  Fahrtkostenerstattung,

Ausstattung mit Medien [ Arbeitsmarterialien ° Fortbildungen,
VSISO OV ) ¢ Anerkennung fur Studium oder
Erfahrungsaustausch
Gesundhens2eugs, Kostenabemahme Ausbildung,
Erstatung entstandener Kosten e Begleitung und Einarbeitung,
Fortbildung / Qualifizierungsangebote ° AUStCIUSCh im Team.

Hafrnflirhtuarzichaminn

Diese Informationen helfen Interessierten bei der Entscheidung und unterscheiden Angebote oft
voneinander.

Viele dieser Angaben werden nicht online ausgespielt, sind aber wichtig fiir unsere Beratungen.

Wenn euch bestimmte Punkte besonders wichtig sind, nennt sie zusatzlich im Beschreibungstext.
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8. Medien / ,Avatar” — das Bild zu eurem Angebot

Medien Bitte nutzt die Bilder aus dem
- T Chear Aktion-Mensch-Bilderpool. Die
1 Bilder-Auswahl findet ihr im VIP-
Duschstsches Zugang unter "Medien/Avatar"”.

 Verberge Vorlagen

Das gewdhlte Bild illustriert euer
Angebot in der Online-Suche.

Ausgewdhlies Bild

Wenn kein Bild ausgewdhlt wird, weist das System automatisch eines zu. Das passt nicht immer
gut — deshalb lohnt sich eine bewusste Auswahl. Bilder wirken!

Eigene Bilder kdnnen aus urheberrechtlichen Grinden leider nicht veréffentlicht werden.

Wenn ihr kein passendes Bild findet, meldet euch gern bei uns.
Wir geben Winsche zur Erweiterung des Bilderpools weiter.

9. Administrative Einstellungen

il Zum Abschluss kénnt ihr noch den
Status des Angebots Status des Angebots einstellen und
@ fuchend - Darensatz ist akweell und suchend der Veréffentlichung Zustimmen.

Vermittelt - Es besteht derzeit kein Bedarf

Rubend (Pausierend - z B auBerhalb der Saison, eig,

Archiv - Datensatz gibt es nicht mehr | ist archiviert Achtung: beides hot Einfluss dorouf,
veroffentiichung ob euer Angebot veréffentlicht wird
Wahlen e hier, an welcher Stelle im Internet das Angebot veroffentlicht werden soll. (Das Angebot solite naturlich H
auch suchend sein.) Oder nICht.

Aktion Mensch . . . .
Homepage von Fremwilligen-Agentur Leipzig V.. Oframe/APD er erquren euch hler, Was dle

verschiedenen Optionen bedeuten:
Status des Angebots:

Suchend: Das Angebot ist aktiv und wird veréffentlicht; d.h. ihr seid aktiv auf
der Suche nach Ehrenamtlichen fur diese Tatigkeit.

Kein Bedarf / Ruhend: Das Angebot wird nicht veréffentlicht; d.h. ihr seid derzeit nicht auf
der Suche nach Ehrenamtlichen fur diese Tatigkeit.

Archiv: Das Angebot ist nicht mehr relevant und kann geléscht werden.
Archivierte Angebote werden von uns regelmdBig bereinigt.

Veroéffentlichung:

Bitte aktiviert beide Verdffentlichungsoptionen. Dadurch erscheint euer Angebot:
e in unserer Online-Suche,
e und zusdatzlich auf der bundesweiten Plattform der Aktion Mensch
e sowie ggf. auf unserer Startseite unter "Ausgewdhlte Angebote”

FERTIG! UND JETZT?
Haltet eure Angebote aktuell: Teilt uns Anderungen von Kontaktdaten rechtzeitig mit und
deaktiviert Angebote, die nicht mehr aktuell sind.

Diese MaBnahme wird mitfinanziert
mit Steuermitteln auf Grundlage
des vom Sdchsischen Landtag
beschlossenen Haushaltes.

&’3} Bei Fragen - kontaktiert uns! p—

freiwilligen @ info@fwal.de
Sgeay. & 0341-149 47 28
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